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Két qua thye hién nhiém vu chuyén déi s6 06 thang dau nim 2024
cua xa Xuan Tric thoi gian tir 15/12/2023 - 14/06/2024

Kinh gi: )
- UBND huyén An Thi;
- Phong Van hoa va thong tin huyén.

Thuc hién Ké hoach s 55/KH-UBND ngay 22/03/2024 ctia UBND huyén
An Thi vé viéc kiém tra viéc thuc hién cac nhiém vu chuyén d6i s6 naim 2024
trén dia ban huyén; Thong bao s6 12/TB-PKT ngay 10/07/2024 ctia Poan kiém
tra chuyén d6i s6 UBND huyén An Thi. UBND x& Xuan Truc Két qua thuc hién
nhiém vy chuyén doi s6 06 thang dau nam 2024 cua xa Xuan Tric nhu sau:

I. Cong tac chi dao, didu hanh, trién khai thue hién

Nam 2024, UBND x3 d3 ban hanh cé4c van ban vé Chuyén dbi s6 nhu sau:

- Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 03/01/2024 Ké hoach thuc hién chuyén
sO x4 Xuan Trac nam 2024.

- Cong van s6 05/UBND-VP ngay 15 thang 01 nim 2024 vé viéc gan két
qua thyc hién nhi€ém vu céai cach hanh chinh, Papi, DVCQ, Dti véi cong tac thi
dua, khen thuéng hang nam.

- Ké hoach s 16/KH-UBND ngay 01/03/2024 Ké hoach tuyén truyén
chuyén doi trén dia ban xa Xuéan Trac nim 2024.

- Théng bao sé 52/TB-UBND ngay 12/04/2024 Thong bao Két luan cua
Chu tich UBND xa tai Ho1 nghi khéc phuc nhiing ton tai, han ché trong cong tac
CCHC, PAPI nam 2023, phan dau cai thién chi s6 CCHC, PAPI trong nim
2024.

- Quyét dinh 150/QD-UBND ngay 04/05/2024 cia UBND x3 Xuén Triic
kién toan Ban chi dao chuyén ddi s6 xa Xuan Tric.

- Thong béo s6 01/TB-BCP ngay 04/05/2024 ctia Ban chi dao Chuyén d6i
s Thong bao vé viéc Phan cong nhiém vu cac thanh vién Ban Chi dao chuyén
d6i s6 xa Xuan Tric.

- Quyét dinh s6 01/QD-BCP ngay 04/05/2024 cua Ban chi dao Chuyén dbi
s6 vé viéc ban hanh Quy ché hoat dong cua Ban Chi dao chuyén doi sb xa Xuan
Trdc. Dbi méi va kién tao co ciu, quan tri phit hop véi qué trinh chuyén doi sé: To
Pé an 06 thon va Ban chi dao Dé an 06 ciia xa thuong xuyén duoc kién toan khi co
su thay doi nhan su. D3 phan cong 01 cong chiic chuyén mén phu trach chuyén doi



sO cép xa.

- UBND xa da chi dao bg can bd phu trach tham muu UBND x3a, BCD
chuyén dbi s6 xa hoan thién ndi dung phan cong cac bd phan chuyén mén thuc
hién nhiém vu chuyén d6i s6 theo Phu luc III (bd chi s6 va cach tinh diém danh
gia, xép loai mirc do chuyén d6i s cia UBND x4, phuong, thi trin) ma UBND
huyén, BCD huyén huéng dan.

- UBND xa thuong xuyén thuc hién céc hoat dong truyén thong hd tro
hoat dong kiém soat TTHC, CCHC, chuyén doi s6. ba phat 60 luot tin bai tuyén
truyén trén hé thong thanh ctia xa vé cai cach hanh chinh, chuyén dbi sb, 200 t&
roi, 13 bai ding trén trang dién to¢ cia xa tai dia chi:
http://xuantruc.anthi.hungyen.gov.vn/ tai chuyén muc chuyén doi sé va cai cach
hanh chinh. T6 chtc 01 hoi nghi tap huan vé cai cach hanh chinh va chuyén d6i
s6. Noi dung: huéng dan ndp hd so tryc tuyén bang tai khoan dinh danh dién tur
VNEID, s6 hoa hd so va thanh toan truc tuyén vao ngay 28/05/2024 tai Nha vin
hoa xi véi su tham gia ctia 67 dai biéu.

Qua d6 nang cao nhan thirc ciia nguoi dan ddi vai viée thue hién dich vu

cong truc tuyén, CCHC, chuyén ddi sb.

- T6 chic hoi nghi hop, quan triét vé Chuyén doi so: Pinh ky hang
thang, UBND x4 t6 chirc hoi nghi giao ban cong tac trong d6 10ng ghép nodi dung
bao céo tién do thuc hién chuyén doi so, chinh quyén dién tir, cai cach thu tuc
hanh chinh, papi, DVCQ. Sau khi két thuc hoi nghi, UBND xa ban hanh thong
bao két luan chi ra nhiing han ché, bét cap con tdn tai trong cong tac chuyén dbi
s6, CCHC, PAPI, DVCQ chi ra cach khac phuc nham ning cao c6 hiéu quéa cong
tac chuyén doi so, chinh quyén dién tir, CCHC, PAPL, DVCQ.

II. két qua thwc hién cic nhiém vu chuyén doi so.

1. V& phat trién chinh quyén s6

- UBND x4 d3 ban hanh quy ché quan 1y, van hanh va st dung mang may

tinh ndi bd va cac thiét bi CNTT cua Uy ban nhan dan xa Xuan Truc. Céng
thong tin dién tir xa dam bao dap Gmg yéu cau cung cip thong tin trén moi
truong mang.

- Hoat dong chi dao, diéu hanh, thuc hién nhiém vu duogc 13nh dao
UBND x& quan tdm sau sat. Nang cao trach nhiém ctia ngudi dimg dau trong
thuc hién nhiém vu chuyén dbi sé.

- Cong tac chi dao, giao nhi€ém vu duogc thuc hién trén phﬁn mém quan ly
van ban dat 100%. B0 phan chuyén mon thyuc hién phan hdi van ban duge thuc
hién thudng xuyén va di vao né nép.

Viéc thyc hién cong viéc trén phan mém quan 1y van ban tich hop chir ky
sO da thuc day tién do cong viéc hiéu qua hon, thoi gian giai quyét thi tuc
duoc rat ngan thuan loi cho can bd va nhan dan. 100% vin ban duogc ky so
dung quy dinh trén hé théng quan 1y van ban va tién hanh xt 1y cong viéc trén
phan mém quan 1y van ban. Tong sé luong USB Token: 11/18. UBND xa da
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trién khai tng dung nén tang hop truc tuyén.

- Hoat dong ctia bd phan mot ctra: Bo phan tiép nhan va tra két qua
UBND xa duoc trang bi 03 may tinh, 03 may scan, 01 may photo, 01 ti vi trinh
chiéu chay TTHC, 01 ti vi theo ddi camera phuc vu giai quyét thi tuc hanh
chinh 02 diéu hoa cay. Tai phong mét cira cung cap Wifi mién phi cho nguoi
dan khi dén lién hé 1am viéc va giai quyét TTHC. Cong khai ddy du, kip thoi cac
TTHC theo quy dinh, niém yét tai Phong mot cira va ding tai cong khai trén
cong thong tin dién tir ctia x4; Trong thoi gian tir 15/12/2023-14/06/2024, 100%
TTHC duoc tiép nhan truc tuyén trén hé théng thong tin mét ctra di¢n tr cua
tinh.

- Phat trién co sé ha tAng va nén tang dir liéu chung: hé thdng bang
rong cap quang da phu toan dia ban xa do cac nha mang VNPT, VIETTEL,
FPT. Cac dia diém sinh hoat vin hoa tip trung nhu nha vin hoa thén: co 06/06
thon da lap dat thiét bi phat song wifi cong cong. Str dung cac nén tang dir liéu
dung chung nhu: Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh (He thong quan 1y van
ban diéu hanh dugc ket nbi v6i Truc lién théng van ban qubc qua mang truyén
sb liéu chuyén dung cap IT); He thong thu dién tor cong vu; He thong Mot ctra
dién tir; Cong Dich vu cong truc tuyén; Cong Thong tin dién tir xa; Nén tang tich
hop, chia sé dit liéu cap tinh (LGSP) phuc vu truy cap, két ndi dén cac hé théng
thong tin, co s¢ dir liéu ding chung dit tai Trung tim dit liéu cua tinh; Hé théng
héi nghi truyén hinh tryc tuyén.

- Ty 18 dich vu cong truc tuyén phat sinh hd so: 861/861=100%.

- Tinh hinh giai quyét TTHC: di tiép nhan trong ky bao céo, trong dé:
S6 méi tiép nhan trong ky: 879 (truc tuyén: 861; truc tiép va qua dich vu buu
chinh: 0); s6 tir ky truéc chuyén qua: 06. S6 luong hd so did giai quyét: 857
trong do, giai quyét trudc han: 857, ding han: 0, qua han: 0; Sd luong hd so
dang giai quyét: 10; trong do, trong han: 10, qua han: 0.

- Ty 1& s6 hoa ho so 06 thang dau nam: Ty 1¢ s6 hoa day du thanh phan
HS khi tiép nhan 99.74; Ty 18 s6 hoa két qua ho so 100%. Ty 1é sb hoa hd so dat
99.87%.

- Ty 18 thanh toan tryc tuyén: 518/518 = 100%

- Ty 18 trao d6i van ban trao ddi giira cac co quan nha nude dudi dang dién
tir: Tong s6 van ban dén hoan toan dién tir 1a 960 vin ban; Tong sb van ban di hoan
toan dién tir co ky s6 13 216/216=100%. 11/18 dong chi can bd cong chirc di duoc
cap token thuc hién ky s6 theo quy dinh.

- UBND x4 b6 tri kinh phi phuc vu cong tac chuyén doi sb véi sd tién 1a
30.000.000d vé viéc chi mua phan mém, CKS dich vu cong.

- Viéc dau tu nang cap hé thong dai truyén thanh: HDND x& d& ban hanh
Nghi quyét sé 85/NQ-UBND ngay 25/06/2024 phé duyét Lap dat hé thong
camera giam sat an ninh va hé théng truyén thanh thong minh x4, cac thon véi
tong murc dau tu dy kién: 1.000.000.000 dong, thuc hién trong nam 2024-2025.



2. Vé phat trién kinh té so

- UBND x4 d ban hanh Ké hoach s6 16/KH-UBND ngay 01/03/2024 Ké
hoach tuyén truyén chuyén d6i trén dia ban xa Xuan Tric nam 2024. Thong
bao 56/TB-UBND ngay 16/04/2024 V& viéc trién khai thanh toan truc tuyén phi,
1¢ phi trong thuc hién thi tuc hanh chinh ctia UBND xa Xuan Tric trén Cong dich
vucong tinh Hung Yén.

- Doanh nghiép vira va nho trén dia ban xa st dung nén tang s6, thuc
hién ndp thué dién tir dat ty 1& cao. S6 lwong nguoi dan giao dich trén san
thuong mai dién tir ngay cang tang.

- Xay dung va day manh moi trudng Thuong mai dién tir trén dia ban:

+ Thuong xuyén Tuyén truyén va phd cip tng dung Thuong mai dién tir:
Viettel money, VNPT money, (mg dung mua sam tryc tuyén postmart, vo
s0...cho nguoi dan trén dia ban dé nhan dan nim bt duoc cac ung dung truc
tuyén, cach dang ky ciing nhu str dung.

+ Xay dung pho cap thanh toan dién tir: thudng xuyén tuyén truyén cho
nguoi dan ndm duoc cac hoat dong trién khai drfly manh thanh toan dién tir nhu
thanh toan tién dién, nudc, mua saim khong dung tién mit qua cac san dién tir va
vi dién tir (Viettel money, VNPT money, ung dung mua sim truc tuyén
postmart, vo s0, Lazada, Tiki, Shopee, Sendo, Vn shop ...)

- Chuyén d6i sb trong linh vuc uu tién:

+ Chuyén ddi s6 trong linh vuc nong nghiép: st dung cac ung dung app
trong linh vyc nong nghi€p mobi agri giup du bdo tinh tinh hinh sau bénh, qua
trinh sinh truédng gip nguoi dan ing dung khoa hoc cong nghé gitp cong tac san
xuat khoa hoc va nhan hon.

+ Chuyén doi s trong linh vuc tai chinh, ngan hang: ting cuong giao dich
khong dung tién mat, thuc hién thanh toan va chuyén khoan truc tuyén thogn ma
qr code......

+ Chuyén d6i so trong linh vuc ning lugng: St dung cac app cai trén dién
thoai théng minh dé c6 thé diéu khién céc thiét bi sir dung ning lugng tir xa s&
gitip quéan 1y va sir dung céc thiét bi c6 hiéu qua.

- Trién khai thi diém ung dung, dich vu chuyén ddi sb: Hién nay trén dia
ban xi da trién khai ung dung dinh danh di¢n tor VNEID, VssID, chi tra ASXH
khong dung tién mdt, thanh toan tryc tuyén qua cac nén tang ngan hang va cac vi
dién tir khong ding tién mit. ..

3. Phat trién xi hoi s6

Véi quan diém ldy nguoi dan 1a trung tdm, chu thé, 1a d6i tuong thu
huong chinh trong chuyén dbi sé, thoi gian qua, Nghé An da tap trung trién khai
nhiéu giai phap cu thé, hiéu qua nham pho cap k¥ ning s6 cho nguoi dan, doanh
nghiép phuc vu doi séng hang ngay ciia ngudi dan va san xuat kinh doanh cia
doanh nghiép. Tir d6, thuc day hinh thanh cong dan sb, phat trién kinh té sd, xa
hoi so..



5

Trong tién trinh chuyén ddi sd, céac dich vu sé nhu: Hoa don dién ti, thanh
toan truc tuyén khong dung tién mat doi véi mot sd dich vu co ban va thiét yéu
nhu: dich vu cong, vién phi, hoc phi, dién, nudc, thué, mua sim...vv 1a nhiing
tién ich hét strc thiét thuc, gan giii v6i doi séng xa hoi, phuc vu truc tiép nguoi
dan. Céac tién ich nay da va dang ting budc tao thudn lgi va sy minh bach, giam
thot gian va chi phi phat sinh cho cac thu tuc hanh chinh (TTHC), gidm thao tac
thu cong, giam ap lyc cong vi¢c cho can bd cac co quan, don vi nang cao chét
lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép... Pé dua duoc nhiing tién ich nay toi
gan hon v6i nguoi dan, thoi gian qua, cic s, nganh, UBND x3 di chu trong
trién khai cong tac tuyén truyén, huéng dan, phd cép kién thirc, “cAm tay chi
viéc” thong qua t6 cong nghé s cong dong, thong qua hdi nghi tap huan truc
tip va tip hudn chuyén d6i s truc tuyén tai dia  chi
https://chuyendoiso.mobiedu.vn/.

- Chuyén d6i sb trong linh vuc uu tién:

+ Linh vyc y té: ting cuong viéc kham bénh online qua cac app basi24, dat
lich kham online dé chii dong trong kham va diéu tri, hd so y té dién ti.. ..

+ Linh vuc gido duc: Tang cudng ndp hoc phi truc tuyén tai truong hoc.

- Céc dia diém Wifi cong cong duoc trién khai 6/6 thon, gitip nhan dén tiép
can nam bat thong tin, tin tirc, van ban, chinh sach phap luat méi.

- Ty 1€ nguoi dan co dién thoai thong minh: 7268/9829 = 73,94%

- Ty 1& ho gia dinh c6 két ndi internet: 2068/3114 = 66,40%

- Ty 1€ dan s6 co tai khoan dinh danh dién ti: 4741/9829 = 48,23%

- SO luong ngudi dan tir 15 tudi tré 1én c6 tai khoan giao dich tai
ngan hang chiém ty 1¢ cao. UBND x4 da trién khai viéc thanh toan truc tuyén
phi, 1& phi khi ngudi dan thue hién thu tuc hanh chinh trén cong dich vu cong
tinh Hung Yén va cong dich vu cong quc gia.

4. Cong tac dam bdo an toan, an ninh mang:

UBND xi da ban hanh ké hoach va quy ché dam bao an toan, an ninh
mang.

So may tinh dugc cai dat phﬁn mém diét virus: 18/18. P kiém tra an
ninh an toan: 18 may tinh.

Cong tac quan 1y nha nude vé cong nghé thong tin, cong tac dam bao
an toan an ninh thong tin dugc quan tam. Viéc cap nhat cac kién thtc vé dam
bao an toan an ninh théng tin, tng dung cong nghé théng tin da duoc doi ngii
can bg, cong chirc thuc hién thuong xuyén.

UBND x4 chi dao cong chirc chuyén mon, dai truyén thanh xi xay
dung cac bai tuyén truyén vé thoi quen, trach nhiém va k¥ ning co ban bao dam
an toan thong tin mang.

UBND xi d3 str dung mang Truyén s6 liéu chuyén dung cap II cua tinh
theo diing quy dinh dam bao viéc két ndi lién thong trong cong viéc, ciing nhur
giai quyét thi tuc hanh chinh. Hé thong may tinh tai B phan tiép nhan va tra két
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qua tai by phan mdt ctra dugc cai phﬁn mém diét virut ban quyén, khong nhan
link la, khong bi nhiém ma doc.

Hé thong dudng truyén s liéu chuyén dung, hé théng giam sat ATTT va
g ctu sy ¢d mang ludn dam bao on dinh va an toan thong tin dbi véi dir lidu
ctia co quan nha nude. Thuc hién day da cac 1énh diéu phdi tng ciu sy ¢6 mang
khi gip van dé.

Khi gip van dé su ¢c6 UBND x3 di béo cédo ngay VNPT dé khic phuc kip
thoi. Tir d6 dam bao hé théng dudng truyén sé liéu chuyén dung, hé théng giam
sat ATTT va tmg ctru sy ¢d mang ludn thong sudt. Pam bao dir liéu ciing nhu
viée giai quyét TTHC dam bao, vuot tién do.

I11. Panh gia chung

1. Két qua dat dwoc

Cong tac xay dung chinh quyén dién tir tai UBND x4 Xuan Trac duoc
chu trong, gitp cong tac diéu hanh, chi dao nhiém vy duoc xuyén sudt, nhanh
chéng, kip thoi hon. Trong 06 thang dau nim 2024, 100% van ban chi dao,
diéu hanh tu tinh, huyén, xa dugc thuc hién trén phén mém quan ly van ban.
Cac bd phan chuyén mon dugc phin cong nhiém vy nhanh chong tiép can va
xtr 1y thong tin, kip thoi phan hoi ngay trén hé thong giup tiét kiém thoi gian,
nang cao hiéu qua cong viéc. Van ban gui di cling dugc 1anh dao UBND xa ky
s6 va bao cao cip trén qua cung hé thong, tiét kiém thoi gian di lai.

Hé théng mang chuyén dung ciia UBND xi dang dung ciia nha mang
VNPT, viéc kiém soat thong tin, an ninh mang cua xi dugc quan 1y bao mat
Cao.

2. Kho khin han ché

- Co so ha tang phuc vu chuyén d6i s6 con han ché: hé thong may tinh cac
bo phan mdt ctra may hoat dong yéu hay bi treo;

- Niang luc chuyén mon vé chuyén doi sé cho can b, cong chire can dugc
tap huan, nang cao hon nita dap tmg yéu cau nhiém vu.

- Viéc thu thap thong tin thong ké linh vuc lién nganh nhu: thué, ngan
hang, thuong mai dién tu, ... con gap nhiéu han ché khi dé nghi truy cap thong
tin can thiét phuc vu chuyén d6i sd.

3. Nguyén nhén ciia khé khin han ché

- Do ngudn ngan sach bo tri cho cong tac chuyén doi s6 con thap ma viéc
dau tu cho co sé ha tang chuyén doi so lai can nguén kinh phi 16n.

- UBND x4 chua c6 cong chirc chuyén trach vé cong nghé thong tin ma
cha yéu do cong chirc chuyén mén kiém nhiém.

- Céc don vi c6 lién quan dén cac chi tiéu cham chuyén doi sb giri cong
van phuc dap vé UBND x3 con chim nén anh huong dén viéc chdm diém
chuyén d6i sd.

IV. Dé xuit, kién nghi.

- Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén, tip huin vé chuyén doi sb,



nang cao nhan thirc ctia can bo va nhan dan vé tim quan trong cua chuyén doi sb
trong thoi ky hoi nhap va phat trién.
- B4 tri 01 can bo chuyén trach cong nghé thong tin cap xA.
Trén day 1a Bao céo Két qué thyc hién nhi¢ém vu chuyén doi sb 06 thang
dau nam 2024 cia x3 Xuan Trac. UBND xi bao cédo dé UBND huyén, Ban chi
dao chuyén doi sd huyén nam duoc./. Wyt

Noi nhgn: TM, UY BANNHAN DAN XA
- UBND huyén; quTIT cH™

- Phong VTTT huyén;

- Luu VT.

Bui Pic Quy
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